Poskytovatel' je povinny oznamit’ Objednéavatel'ovi vSetky okolnosti, ktoré zistil pri
poskytovani sluzieb, ktoré m6ézu mat’ vplyv na zmenu potrieb Objednavatela.

Objednavatel' je povinny s Poskytovatelom spolupracovat, v€as a riadne urcit
prisludni kontaktni osobu, odovzdat Poskytovatelovi podkladovy materidl a
poskytnat’ informécie nevyhnutné na poskytovanie sluzieb.

Objednavatel je povinny dat’ sthlas s odchylenim sa od uz udelenych pokynov, ak ho
Poskytovatel' e-mailom upozornil na ich zrejmt nevhodnost’, a to v lehote uvedeng)
Poskytovatel'om.

Dodrzanie terminov je zavislé od riadneho a veasného spolupdsobenia Objednavatela.
Po dobu omeskania Objedndvatela s poskytovanim spolupdsobenia nie je
Poskytovatel’ v oneskoreni s plnenim povinnosti len vo vztahu k povinnosti, ku ktorej
je nutné spolupdsobenie Objednavatel'a, s ktorym je Objedndvatel’ v omeSkani.

V ramci spolupdsobenia sa Objednavatel’ zavizuje, Ze v rozsahu nevyhnutne potrebnom
poskytne a doplni Poskytovatelovi spolupracu pri ziskavani podkladov, dopliiujticich
tudajov, spresneni, vyjadreni a stanovisk, ktorych potreba vznikne v priebehu plnenia tejto
zmluvy. Toto spolupdsobenie poskytne Poskytovatelovi priebezne obratom vzdy na e-
mailovu Ziadost' Poskytovatel'a v primeranej lehote. Poskytovatel' je povinny pozadovat
a oznamovat’ Objednavatel'ovi potrebu spolupdsobenia Objednavatel'a vzdy v dostato¢nom
¢asovom predstihu tak, aby sa nedostal do omeskania s plnenim svojich povinnosti podl'a
tejto zmluvy.

8.

V pripade porudenia povinnosti Poskytovatela v zmysle tejto zmluvy, zodpoveda
Poskytovatel' za $kodu tym spdsobent Objednavatel'ovi, ktora sa zavézuje v celosti
nahradit’ Objednavatel'ovi.

CL VL
MLCANLIVOST

Poskytovatel’ sa zaviizuje zachovavat’ ml¢anlivost’ o ustanoveniach tejto zmluvy, ako
aj o vietkych skuto¢nostiach, o ktorych sa dozvedel pri poskytovani sluZieb a ktoré
Objednavatel’ oznacil za doverné.

Za doverné skutoénosti sa povazuji informacie, ktoré suvisia s ¢innostou
Objednavatela, nie si v obchodnych kruhoch beZne dostupné a maji byt podla
rozhodnutia Objednavatela utajené, alebo ktoré Objednavatel' za ddverné vyslovne
oznaci.

Povinnost’ zachovavat’ ml¢anlivost’ podl'a tohto ¢lanku trvd aj po ukonceni u€innosti

tejto zmluvy a to obidvoch stran po dobu dvoch rokoch.

Poskytovatel' zodpoveda Objednavatel'ovi za zavinent $kodu, ktord mu v sivislosti s
porusenim povinnosti zachovavat’ ml¢anlivost’ podl'a tohto ¢lanku vznikla.



